
Виконавчий  комітет Ковельської міської ради
                              ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА          2015/  00000

адміністративної послуги
Надання цільової одноразової матеріальної допомоги сім’ям

загиблих (померлих) у війні за Незалежність України
військовослужбовців для нанесення імені загиблого на

плитах Всеукраїнського меморіалу-пантеону в с. Лішня
Тернопільської області  (за кошти місцевого бюджету)

Управління з питань ветеранської політики

виконавчого комітету Ковельської міської ради
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

1. Інформація про місце 
подання документів 
та отримання 
результату послуги:
місцезнаходження,
графіки роботи і при-
йому, телефон, 
електронна адреса, 
офіційний веб-сайт.

Управління “Центр надання адміністративних послуг”
Місцезнаходження: вул. Незалежності 73, м. Ковель
Телефон/факс: (03352)71719
Електронна пошта: cnap@kovelrada.gov.ua
Веб-сайт:www  .  с  nap  .  kowelrada  .  gov  .  ua
Графік прийому :
Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця

8.00    -
8.00    -
8.00    -
8.30    -
8.00    -

16.00
20.00
16.00
16.00
15.00

Субота          8.00    -    14.00 
Без перерви на обід     
Неділя - вихідний день
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1. Інформація про 
управління «Центр 
надання 
адміністративних 
послуг» виконавчого 
комітету Ковельської 
міської ради (далі-
ЦНАП) (місце  
подання документів 
та отримання 
результату послуги):
місцезнаходження,
графіки роботи і при-
йому,
телефон, електронна 
адреса, офіційний веб-
сайт

Управління «Центр надання адміністративних послуг»
Місцезнаходження: вул. Незалежності, 73, м. Ковель 
Телефон/факс: (03352)71719
Електронна пошта: cnap@kovelrada.gov.ua
Веб-сайт: www.  сnap.  kowelrada.gov.ua

Графік прийому:
Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця
Субота 

8.00    -
8.00    -
8.00    -
8.30    -
8.00    -
8.00    -

16.00
20.00
16.00
16.00
15.00
14.00

Без перерви на обід
Неділя - вихідний день

Територіальний підрозділ управління 
«Центр надання адміністративних послуг»
Місцезнаходження: вул. Драгоманова, 22, м. Ковель 
Телефон/факс: (03352)71655
Електронна пошта: сnap.koveltp@gmail.com

Графік прийому :
Понеділок
Вівторок
Середа

8.00     - 
8.00     -
8.00     -

16.00
16.00
16.00
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file:///F:/%D0%9F%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B82/%D0%92%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8/http:%2F%2Fwww.%D1%81nap.kowelrada.gov.ua
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Четвер
П’ятниця

8.00     -
8.00     -

16.00
15.00

12.00-13.00     перерва на обід
Субота, неділя - вихідні дні.

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Білин
Місцезнаходження: вул. Лесі Українки, 3, с. Білин
Телефон — (03352) 98337
Електронна адреса — bilynvrm@ukr.net

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Зелена
Місцезнаходження: вул. Ковельська, 43, с. Зелена
Телефон — (03352) 5-86-37
Електронна адреса — zelenavrm@ukr.net

Віддалене робоче місце управління ЦНАП, с. Заріччя
Місцезнаходження: вул. Зарічна, 13А, с. Заріччя
Телефон — (03352) 9-95-41
Електронна адреса — toikutvrm@ukr.net

Графік прийому на ВРМ:

Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця

8.00     - 
8.00     -
8.00     -
8.00     -
8.00     -

15.00
15.00
15.00
15.00
14.00

12.00-13.00 - перерва на обід
Субота, неділя - вихідні дні

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Ружин
Місцезнаходження: вул. Центральна, 1В, с. Ружин
Електронна адреса — ruzhynvrm@ukr.net
Графік прийому на ВРМ:
Понеділок        8.00     -      16.00
Четвер              8.00     -      16.00     
Без перерви на обід.

3. Перелік документів 
необхідних для 
надання послуги та 
вимоги до них 

1. Заява;
2. Паспорт громадянина України;
3.  Реєстраційний  номер  облікової  картки  платника  податків
(ідентифікаційного коду);
4. Витяг з реєстру територіальної громади;;
5.  Довідка  про  взяття  на  облік  внутрішньо переміщеної  особи
(для ВПО);
6. Сповіщення сім'ї;
7. Свідоцтво про смерть військовослужбовця;
8. Копії документів, що підтверджують родинні зв’язки;
9.  Письмову  згоду  інших  членів  сім’ї  загиблого  (померлого)
військовослужбовця на виплату матеріальної допомоги особі, що
подає заяву;
10. Виписка з банку з реквізитами рахунку.

4. Оплата Безоплатно
5. Строк надання 

адміністративної 
послуги

30 календарних днів

6. Результат надання 
послуги

Розпорядження міського голови про виплату матеріальної
допомоги/ відмову у виплаті допомоги.

mailto:ruzhynvrm@ukr.net


7. Підстава для відмови Повторне звернення
8. Спосіб отримання  

відповіді (результату)
Після отримання sms - повідомлення на залишений контактний
номер телефону - особисто, в тому числі через представника за
довіреністю з посвідченням особи або в інший спосіб
передбачений заявником при подачі документів.

9. Законодавчі та 
нормативно-правові  
акти

Закон         України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 
соціального                          захисту” від 22.10.1993 № 3552-ХII
Програма  соціальної  підтримки  ветеранів  війни,
військовослужбовців, членів їх сімей, сімей загиблих (померлих),
зниклих безвісти військовослужбовців, які брали участь у війні
за Незалежність України.

10. Примітка -

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1706-18
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