
Виконавчий  комітет Ковельської міської ради
                                 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА             1605/01494

адміністративної послуги
видача довідки про наявність у житловому приміщенні пічного

опалення та/або кухонного вогнища на твердому паливі
Управління капітального будівництва та житлово-комунального господарства

виконавчого комітету Ковельської міської ради
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

1

1. Інформація про 
управління “Центр 
надання адміністра-
тивних послуг” 
виконавчого комітету 
Ковельської міської 
ра-ди (далі-ЦНАП) 
(місце  подання 
документів та отри-
мання результату 
послуги):
місцезнаходження;
графіки роботи і при-
йому;
телефон, електронна 
адреса, офіційний веб-
сайт

Управління “Центр надання адмністративних послуг”
Місцезнаходження: вул.Незалежності, 73, м. Ковель 
Телефон/факс: (03352)71719
Електронна пошта: cnap@kovelrada.gov.ua
Веб-сайт:www  .  с  nap  .  kowelrada  .  gov  .  ua
Графік прийому :
Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця
Субота 

8.00    -
8.00    -
8.00    -
8.00    -
8.00    -
8.00    -

16.00
20.00
16.00
16.00
15.00
14.00

Без перерви на обід.
Неділя - вихідний день

Територіальний підрозділ управління 
“Центр надання адміністративних послуг”
Місцезнаходження: вул.Драгоманова, 22, м. Ковель 
Телефон/факс: (03352)71655
Електронна пошта: сnap.koveltp@gmail.com
Графік прийому :
Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця

8.00     - 
8.00     -
8.00     -
8.00     -
8.00     -

16.00
16.00
16.00
16.00
15.00

12.00-13.00 - перерва на обід
Субота, неділя - вихідні дні.

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Білин
Місцезнаходження: вул Лесі Українки, 3, с. Білин
Телефон — (03352) 98347
Електронна адреса — bilynvrm@ukr.net

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Зелена
Місцезнаходження: вул Ковельська, 43, с.Зелена
Телефон — (03352) 5-86-34
Електронна адреса — zelenavrm@ukr.net

Віддалене робоче місце управління ЦНАП, с. Заріччя
Місцезнаходження: вул Зарічна, 13А, с. Заріччя
Телефон — (03352)9-95-41
Електронна адреса — toikutvrm@ukr.net
Графік прийому на ВРМ:

file:///C:/Sergas/%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3%D0%B8/%D0%A3%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%9A%D0%91/http:%2F%2Fwww.%D1%81nap.kowelrada.gov.ua


Понеділок
Вівторок
Середа
Четвер
П’ятниця

8.00     - 
8.00     -
8.00     -
8.00     -
8.00     -

15.00
15.00
15.00
15.00
14.00

12.00-13.00 - перерва на обід
Субота, неділя - вихідні дні.

Віддалене робоче місце управління ЦНАП с. Ружин
Місцезнаходження: вул. Центральна, 1В, с. Ружин
Електронна адреса — ruzhynvrm@ukr.net
Графік прийому на ВРМ:
Понеділок        8.00     -      16.00
Четвер              8.00     -      16.00     
Без перерви на обід.

  2. Інформація про 
суб’єкта надання 
адміністративної 
послуги

Управління капітального будівництва та житлово-комуналь-
ного господарства виконавчого комітету Ковельської міської 
ради 
Місцезнаходження: вул. Незалежності, 73, каб. 201,202,203
м. Ковель
Телефон/факс: (03352)7-16-41,7-16-42
Електронна пошта: ukb@kovelrada.gov.ua

3. Перелік документів, 
необхідних для 
надання послуги, та 
вимоги  до них

1.  Заява.
2. Копія паспорта громадянина України.
3. Копія технічного паспорту житлового приміщення (будинку).

4. Оплата Безоплатно.
  5. Строк надання адмі-

ністративної послуги
13 робочих днів.

6. Результат надання
послуги

Видача довідки про наявність у житловому приміщенні пічного
опалення та/або кухонного вогнища на твердому паливі.

7. Підстава для відмови Подання неповного пакету документів.
8. Спосіб отримання  

відповіді (результату)
Після отримання   sms -  повідомлення на  вказаний контактний
номер телефону (особисто, в тому числі через представника за
довіреністю з документом, який посвідчує особу).

9. Законодавчі та 
нормативно-правові 
акти

1. Закон України «Про адміністративні послуги» від 06.09.2012
року № 5203.
2.  Закон  України  «Про місцеве  самоврядування  в  Україні» від
12.05.1997 року № 280/97-ВР.
3.  Постанова  КМУ  від  17.04.2019  року  №373  «Деякі  питання
надання  житлових  субсидій  та  пільг  на  оплату  житлово-
комунальних послуг,  придбання твердого  палива  і  скрапленого
газу у грошовій формі» зі змінами.
4.  Рішення  виконавчого  комітету  Ковельської  міської  ради  від
09.10.2025  року  №  348  «Про  Порядок  видачі  довідки  про
наявність  у  житловому  приміщенні  пічного  опалення  та/або
кухонного вогнища на твердому паливі».
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